Allgemeine Reisebedingungen OASE AlpinCenter e.K.

Die nachstehenden Allgemeinen Reisebedingungen sind Bestandteil des Reisevertrages zwischen
dem Reisenden und OASE Alpin Center e.K.. Die Reisebedingungen erganzen die 88 651a ff. BGB
und regeln die Rechtsbeziehungen zwischen OASE Alpin Center e.K. und dem Reisenden. Sie
werden von lhnen bei der Buchung anerkannt. Abweichungen in der jeweiligen Reiseausschreibung
haben Vorrang. Bitte lesen Sie diese sorgfaltig durch.

1. Anmeldung

Die Anmeldung kann schriftlich, mindlich oder fernmindlich vorgenommen werden. Kurzfristige
Anmeldungen sind mdglich, sofern Platze frei sind. Wir bitten um Rucksprache. Die Anmeldung erfolgt
durch Sie, auch fir allein der Anmeldung mit aufgefihrten Teilnehmer.Sie stehen fiir deren
Vertragspflicht dann wie fir lhre eigenen Verpflichtungen ein, wenn Sie eine entsprechende,
gesonderte Verpflichtung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung Glbernommen haben. Der
Vertrag kommt mit der Annahme von OASE Alpin Center e.K. zustande. Sie erhalten von uns eine
schriftiche Anmeldebestatigung. Mit der Anmeldung bietet der Reisende den Abschluss eines
Reisevertrages verbindlich an.

2. Insolvenzversicherung

Zusammen mit der Anmeldebestatigung erhalten Sie einen Sicherungsschein, der der Vorschrift des §
651 k Abs. 3 BGB entspricht. Er gewahrleistet die Erstattung des bereits gezahlten Reisepreises,
soweit Leistungen infolge Zahlungsunféhigkeit oder Insolvenz von OASE Alpin Center e.K. ausfallen,
und notwendiger Aufwendungen, die dem Reiseteilnehmer infolge Zahlungsunféhigkeit oder Insolvenz
von OASE Alpin Center e.K. fur die Rickreise entstehen. Die Verpflichtung zur Aushandigung eines
Sicherungsscheines besteht nicht, wenn die Veranstaltung nicht langer als 24 Stunden dauert, keine
Ubernachtung einschlieRt und der Reisepreis 75.- Euro nicht (ibersteigt.

3. Bezahlung

Bei Vertragsabschluss wird gegen Aushandigung des Sicherungsscheins eine Anzahlung in H6he von
10 % des Reisepreises pro Person fallig. Der gesamte Reisepreis muss 21 Tage vor Abreise ohne
weitere Aufforderung bei OASE Alpin Center e.K. eingegangen sein. Erfolgt die Anmeldung kurzfristig,
d.h. ab 21 Tagen vor Reisebeginn, ist der gesamte Reisepreis nach Aushandigung des
Sicherungsscheins féllig und zahlbar. Kurzentschlossene missen vor Reiseantritt einen
Uberweisungsnachweis erbringen, sofern Sie nicht vor Ort bar oder per Scheck bezahlen. Dies gilt
auch fur Reiseteilnehmer, die den Restbetrag zwischen dem 21. und dem letzten Tag vor Reisebeginn
Uberwiesen haben.

4. Rucktritt durch den Reisenden/Umbuchungen

Der Reisende kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zurlicktreten. MalRgeblich ist der Zugang
der Ruicktrittserklarung bei OASE Alpin Center e.K.. Dem Reisenden wird empfohlen, den Rucktritt
schriftlich zu erklaren. Tritt der Kunde vom Reisevertrag zurlick oder tritt der Kunde die Reise nicht an,
so verliert OASE Alpin Center e.K. den Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann OASE Alpin
Center e.K. eine angemessene Entschadigung fur die bis zum Rucktritt getroffenen
Reisevorkehrungen und die Aufwendungen in Abhangigkeit von dem jeweiligen Reisepreis verlangen.
Der Ersatzanspruch ist unter Beriicksichtigung der gewohnlich ersparten Aufwendungen und
mdoglichen anderweitigen Verwendung wie folgt pauschaliert:

Bei Reisen, die keinen Flugtransfer einschliel3en, berechnen wir folgende Rucktrittsgebthren:
Bis 30 Tage vor Reisebeginn 10 % des Reisepreises

vom 29. bis 20. Tag 50 % des Reisepreises

danach 75 % des Reisepreises

Bei Reisen, die einen Flugtransfer einschlieRen, berechnen wir folgende Reisegebihren:
Bis 30 Tage vor Reisebeginn 40 % des Reisepreises
danach 90 % des Reisepreises.

Dem Reisenden ist der Nachweis gestattet, dass OASE Alpin Center e. K. kein oder ein geringerer
Schaden entstanden ist. OASE Alpin Center e. K. ist der Nachweis gestattet, dass ein hdéherer
Schaden entstanden ist.

Bis zum Reisebeginn kann sich jeder angemeldete Reiseteilnehmer durch einen Dritten ersetzen



lassen, wenn er dies OASE Alpin Center e.K. mitteilt. Oase Alpin Center e. K. kann jedoch dem
Wechsel in der Person des Reisenden widersprechen, wenn dieser den besonderen
Reiseerfordernissen nicht gentigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behdrdliche
Anordnungen entgegenstehen. Tritt eine Ersatzperson in den Vertrag ein, so haftet der Kunde mit
dieser zusammen als Gesamtschuldner fiir den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten
entstandenen Mehrkosten.

5. Rucktritt durch OASE Alpin Center e.K.

Wir kénnen in folgenden Féllen vor Antritt der Reise vom Vertrag zuriicktreten, oder nach Antritt der
Veranstaltung kiindigen bzw. den Reiseverlauf &ndern: OASE Alpin Center e.K. darf bis spatestens 14
Tage vor Reisebeginn vom Reisevertrag zurlicktreten, wenn fir die Reise die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht wird. In diesem Fall erhalt der Reisende samtliche an OASE Alpin Center e.K. bis dahin
geleisteten Zahlungen umgehend zuriick. Eine Durchfihrung der Reise unter der
Mindestteilnehmerzahl ist nur nach einem neu zu errechnenden Preis mdoglich. Sollten Sie eine
Durchfihrung der Veranstaltung zu dem neuen Preis wiinschen, so stellt dies ein véllig neues
Angebot dar. Durch Ihr Einverstandnis kommt ein neuer Vertrag zustande, zu dessen Bedingungen
die Reise durchgefiihrt wird. Ohne Einhaltung einer Frist, wenn der OASE Alpin Center e.K. - Vertreter
feststellt, dass die im Programmheft und in der Detailinformation geforderten Voraussetzungen vom
Reiseteilnehmer nicht erreicht werden und dadurch die geplante Durchfihrung der Reise gefahrdet
oder sogar eine Gefahrdung der anderen Reiseteilnehmer und des Reiseleiters entsteht. Der OASE
Alpin Center e.K. - Vertreter ist dazu berechtigt, in diesem Falle eine Kindigung bzw. eine
Programmanderung auszusprechen. Das Fihrerhonorar ist bei Abbruch der Reise in voller Héhe
fallig. Nicht beanspruchte Leistungen (Ubernachtung, Verpflegung) werden zuriickerstattet.
Ausgenommen sind Fremdleistungen, die nicht mehr storniert werden kdnnen. Der Reiseteilnehmer
hat keinen Anspruch auf Schadensersatz. Dies gilt auch, wenn der oder die Teilnehmer ein dem
Kdnnen angemessenes Ersatzprogramm ablehnen. Abbruch aus Sicherheitsgriinden oder zumindest
Anderungen vom geplanten Reiseverlauf wegen unvorhersehbaren bzw. nicht zu beeinflussenden
Umstdnden (z.B. ungunstige Verhdltnisse am Berg, schlechte Witterungsbedingungen,
Lawinengefahr) bleiben dem OASE Alpin Center e.K. — Vertreter vorbehalten. Bei vorzeitigem
Abbruch einer Reise durch Reiseteilnehmer oder OASE Alpin Center e.K. - Vertreter verfahren wir wie
oben. Ohne Einhaltung einer Frist, wenn der Reiseteilnehmer die Reise ungeachtet aller
Abmahnungen erheblich weiter stdrt oder wenn er sich in einem solchen Mal3e vertragswidrig verhalt,
so dass eine weitere Teilnahme fiir den OASE Alpin Center e.K. - Vertreter und/oder die
Reiseteilnehmer nicht mehr zumutbar ist. Dies gilt auch, wenn der Reiseteilnehmer sich nicht an
sachlich begriindete Hinweise halt. Wir verfahren wie oben.

6. Leistungs- und Preisanderungen

Anderungen und Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des
Reisevertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und die von OASE Alpin Center e.K.
nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, soweit die Anderungen oder
Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise nicht beeintrachtigen.
Eventuelle Gewahrleistungsanspriche bleiben unberiihrt, soweit die ge&nderten Leistungen mit
Méangeln behaftet sind. OASE Alpin Center e.K. verpflichtet sich, den Reisenden Uber
Leistungsadnderungen oder Abweichungen unverziglich in Kenntnis zu setzen. Gegebenenfalls wird
OASE AlpinCenter e.K. dem Reisenden eine kostenlose Umbuchung oder einen kostenlosen Ruckitritt
anbieten.

7. Gewahrleistung

Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leistet OASE Alpin Center e.K.
innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der Reisende im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen den Reisevertrag kiindigen. Dasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Reise infolge
eines Mangels aus wichtigem, fir OASE Alpin Center e.K. erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist.
Der Reisende schuldet OASE Alpin Center e.K. den auf die in Anspruch genommenen Leistungen
entfallenden Teil des Reisepreises.

8. Haftungsbeschrankung

Die vertragliche Haftung von OASE Alpin Center e.K. fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist
auf den dreifachen Reisepreis beschrankt, soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsatzlich noch
grob fahrlassig herbeigefiihrt wird oder soweit OASE Alpin Center e.K. flr einen dem Reisenden
entstehenden Schaden wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers (Unterklnfte,
Busunternehmen, etc.) verantwortlich ist. Die Haftungsbeschrankung fur Sachschaden bei deliktischer
Haftung, die nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreis



beschrankt. Die Haftungshéchstsumme gilt jeweils je Kunde und Reise. Méglicherweise dariber
hinausgehende Anspriiche im Zusammenhang mit Reisegepack nach dem Montrealer
Ubereinkommen bleiben von der Beschrankung unberiihrt. OASE Alpin Center e.K. haftet nicht fiir
Leistungsstérungen in Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt
werden (Unterkinfte, Busunternehmen, etc.). Ein Schadensersatzanspruch gegen OASE Alpin Center
e.K. ist insoweit beschréankt oder ausgeschlossen, als aufgrund internationaler Ubereinkommen oder
auf solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu
erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den
Leistungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschrdnkungen geltend gemacht
werden kann oder unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

9. Mitwirkungspflicht

Bei Leistungsstorungen ist der Reisende verpflichtet, alles Zumutbare zu tun, um zur Behebung der
Storung beizutragen und seinen Schaden gering zu halten. Insbesondere muss er seine
Beanstandungen dem OASE Alpin Center e.K. — Vertreter oder dem Leistungstrager mitteilen, damit
Abhilfe geschaffen werden kann. Unterlasst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen,
besteht kein Anspruch auf Minderung. Anspriiche wegen nicht vertragsgemaRer Erbringung der Reise
hat der Reisende innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise
gegeniiber OASE Alpin Center e.K. geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der Reisende
Anspriche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert
worden ist. Vertragliche Anspriiche des Reisenden nach § 651c bis 651 f BGB verjahren in einem
Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Hat der
Reisende solche Anspriiche geltend gemacht, so ist die Verjahrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem
OASE Alpin Center e.K. die Anspriiche schriftlich zurlickweist, Anspriiche aus unerlaubter Handlung
verjahren in drei Jahren.

10. Versicherungen

Wir empfehlen allen Kursteilnehmern den Abschluss einer Reiseriicktritts-, Reiseunfall-, Reisekranken
und Bergungskostenversicherung. DAV-Mitglieder sind gegen Bergungskosten bis zu Euro 1.000,00
versichert. Auslandskrankenschein oder Krankenversicherungskarte sollten ins Gepéack.

11. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des
gesamten Vertrages zur Folge. Das gleiche gilt fur die vorliegenden Reisebedingungen.

12. Fur Flugreisen

gelten ebenfalls die vorstehenden Bestimmungen mit folgenden Anderungen bzw. Erganzungen: Wir
bitten um Anmeldung bis spatestens 12 Wochen vor Veranstaltungsbeginn. Spatbucher miissen mit
erhodhten Flugkosten rechnen.OASE Alpin Center e. K. ist verpflichtet, Staatsangehérige eines Staates
der Europaischen Gemeinschaften, in dem die Reise angeboten wird, Uber Bestimmungen von Pass-,
Visa- und Gesundheitsvorschriften vor Vertragsabschluss, sowie (iber deren evtl. Anderungen vor
Reiseantritt zu unterrichten. Fir Angehérige anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft.
Dabei wird davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in lhrer Person und eventueller
Mitreisender (z.B. Doppelstaatsangehdrigkeit, Staatenlosigkeit) vorliegen. Fiur das Beschaffen und
Mitfilhren der notwendigen Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen, sowie das Einhalten
von Zoll- und Devisenvorschriften ist ausschlieBlich der Kunde verantwortlich. Nachteile, die aus dem
Nichtbefolgen dieser Vorschriften erwachsen, z.B. die Zahlung von Rucktrittskosten, gehen zu Lasten
des Kunden. Dies gilt nicht, soweit OASE Alpin Center e.K. den Kunden schuldhaft nicht,
unzureichend oder falsch informiert hat. OASE Alpin Center e.K. haftet nicht fur die rechtzeitige
Erteilung und den Zugang der notwendigen Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, auch
wenn der Kunde OASE Alpin Center e.K. mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, OASE Alpin
Center e.K. hat eigene Pflichten schuldhaft verletzt. Die Mehrkosten fir die Rickbeférderung durch
bei Vertragsabschluss nicht vorhersehbare hdhere Gewalt sind von den Parteien je zur Halfte zu
tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

13. Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir Klagen des Reisenden gegen OASE Alpin Center e.K. ist Kempten. Fur Klagen
gegen den Reisenden bzw. Vertragspartner des OASE Alpin Center e.K., die Kaufleute, juristische
Personen des offentlichen oder privaten Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder gew6hnlicher Aufenthalt im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand Kempten vereinbart. Die



vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, wenn internationale Ubereinkommen zwingend etwas
anderes vorschreiben.

Veranstalter

OASE Alpin Center e.K. - Bergschule in Oberstdorf
Bahnhofsplatz 5 - 87561 Oberstdorf

Postfach 1453 - 87554 Oberstdorf

Telefon (Biro) 0 83 22 — 8000 98 0

Telefax (Buro) 0 83 22 — 8000 98 14

Leitung
Thomas Dempfle - Staatlich gepr. Skilehrer, Staatlich gepr. Berg- und Skiftihrer mit Canyoning-
Ausbildung, MTB-Guide

Bankverbindung

Raiffeisenbank Oberstdorf

BLZ 733 699 20 - Konto Nr. 118 818

IBAN DE77 7336 9920 0000 1188 18
BIC GENODEF1SFO

Bei Uberweisungen nicht vergessen:

* Kundennummer ¢ Tournummer

Impressum

Konzeption, Gestaltung, Satz

Markus Muhler - Werbung & Design, Ellhofen Tel. (08384)1340 - Fax 1341 - info@muehler.de
Webmaster

Jorg Jahn, webmaster@oase-alpin.de
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Blochum Stefan, Crawford Keith, Dempfle Georg und Thomas, Ege Peter, Hortenhuber Hans, Jahn
Jorg, Kerber Christian, Kimmerle Sepp, Klauser Simone, Klebaur Mathias, Kriner Bernhard, Kutscher
Ingrid, Lutz Dieter, Mayrhofer Chris, Ott Werner, Rupprecht Holger, Schranz Thomas, Specht Judith,
Umann Dirk, Vogler Matthias, Weil3floch Reiner, Wieser Karl, Wiest Otto
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allcop Fotolabor, Lindenberg im Allgau

Druck

Royal-Druck, Kempten — Auflage: 40.000

E5-Ubersichtskarte

Abdruck mit freundlicher Genehmigung der

»Kompass-Karten GmbH«

Panoramakarte

Abdruck mit freundlicher Genehmigung des

»Tourismusverband Allgéu/Bayerisch-Schwaben e.V.«



